
        
 

 
 

 
TERMOS E CONDIÇÕES GERAIS DE VENDA DOS LABORATÓRIOS B. BRAUN 
 
 
Estes Termos e Condições regem o uso dos serviços e produtos fornecidos pela B. Braun Brasil. Ao 
utilizar nossos serviços ou adquirir nossos produtos, você concorda com estes Termos e Condições. 
 
1. Validade da Proposta 

• Expirada a data de validade da proposta, as condições comerciais podem ser alteradas. 
 

2. Valor Mínimo de Faturamento 
• O valor mínimo de faturamento para cada pedido é de R$ 1.600,00 (mil e seiscentos reais). 

 
3. Prazo de Entrega 

• O prazo de entrega do(s) produto(s) pode variar conforme a disponibilidade no estoque. 
 

4. Particularidades de Envio 
• Produtos com unidades de venda padronizadas, como caixa ou pacote, podem ter 

particularidades no envio. 
 

5. Tributação 
• Caso algum item esteja sujeito à incidência de ICMS/ST, este não está contemplado no valor 

desta proposta. 
 

6. Do uso   
• Os produtos devem ser utilizados conforme as instruções fornecidas pela B. Braun e/ou 

prescrições médicas. De modo que, não nos responsabilizamos por qualquer uso indevido 
dos produtos. 
 

7. Garantia 
• Equipamentos de Diálise possuem 12 (doze) meses de garantia, contados da data de 

emissão da nota fiscal. 
 

8. Sanções e Regulamentações Internacionais 
• Em conformidade com o 12º e o 14° Pacote de Sanções do Conselho editado pela União 

Europeia nº 833/2014 e n° 765/2006, fica expressamente proibida a venda, exportação ou 
reexportação dos produtos aqui mencionados à Federação Russa ou à República da 
Bielorrússia, sejam estes realizados direta ou indiretamente. Em caso de descumprimento, B. 
BRAUN terá o direito de buscar soluções apropriadas, incluindo, mas não se limitando a: (i) 
interrupção imediata no fornecimento dos itens aqui previstos; e (ii) aplicação das penalidades 
previstas em Lei. 
 

9. Requisitos Especiais de Armazenamento e Transporte 
• Produtos climatizados, saneantes e medicamentos têm requisitos especiais de 

armazenamento e transporte. Por isso, não aceitamos devoluções após a compra, exceto em 
caso de defeito comprovado e situações específicas. 
 

10. Do Pedido de Cancelamento  
• Em caso de imprevistos que resultem na necessidade de cancelamento do pedido por parte 

do Comprador após a emissão da nota fiscal, a B. Braun analisará individualmente cada caso 
para determinar a responsabilidade pelos custos de frete. 
 

11. Legislação Aplicável 
• As disposições do Código Civil Brasileiro regerão a presente negociação. 

 
12. Responsabilidade do Comprador 



        
 

• O Comprador deve verificar a exatidão das informações do pedido antes de confirmá-lo. A 
Vendedora não se responsabiliza por erros ou pedidos duplicados, de modo que o 
Comprador arcará com o pedido em sua integralidade mesmo que se recuse a recebê-lo. 

• O Comprador deve receber o(s) produto(s) na data acordada, sob pena de reembolsar, 
imediatamente, o valor integral gasto pela B. Braun com frete e armazenamento, em virtude 
do não recebimento do(s) ite(ns) até que ocorra a respectiva entrega. 

• O Comprador deve conferir o pedido na entrega, verificando a quantidade e a integridade do 
pedido. Reclamações posteriores não serão aceitas. 
 

 
13. Privacidade e Dados Pessoais  

• A Empresa coleta e utiliza dados pessoais conforme sua Política de Privacidade, disponível 
em https://www.bbraun.com.br/pt/privacy-policy.html 

 
14. Aceitação das Condições Gerais 

• O aceite desta proposta e/ou envio do pedido implicam na aceitação das condições gerais de 
venda dos Laboratórios B. Braun. 

 

https://www.bbraun.com.br/pt/privacy-policy.html

